
黑龙江省高等教育自学考试
项目管理专业（独立本科段）B020256
项目管理案例分析考试大纲
(课程代码 05067)
黑龙江省高等教育自学考试委员会办公室
二○一一年十月
项目管理案例分析考试大纲
（课程代码 05067）

（90学时）
一、课程性质与设置要求

本课程是一门理论联系实际、应用性较强的课程。本课程应用于工程建设项目投资决策和实施过程中，课程内容具体涉及项目的可行性研究、经济评价、项目定义、项目计划、项目控制与管理等内容，是项目管理专业各门专业课程的综合应用，它通过飞机制造、工厂扩建、机电产品开发、信息系统开发等方面的综合案例介绍，着力创造了项目管理的综合应用学习环境。

二、课程内容与考核要求

通过本课程的学习，要求考生掌握项目管理的应用模型，掌握项目管理体系的实施过程，掌握项目论证的方法，掌握项目管理方法和工具的应用，培养工程项目管理综合应用的能力，提高分析问题和解决问题的能力。
第一章  项目管理及其应用（6学时）

（一）学习目的和要求

通过本章学习，了解项目管理的发展，掌握项目管理应用模型，同时还应了解项目管理在国内外的应用和发展情况。
（二）课程内容

第一节  概述
项目管理应用的发展。传统项目管理应用的问题。新项目管理应用的特点。 

第二节  成功的项目管理
基本原理。企业战略的项目化管理。
第三节  项目管理的应用
国外应用和发展。我国项目管理的应用。
（三）考核知识点

项目管理的内涵。传统项目管理应用的问题。新项目管理应用的特点。成功项目管理的基本原理。企业战略项目化管理。
（四）考核要求

1．项目管理的内涵
（1）了解：项目管理的定义。

（2）掌握：项目管理的内涵。

2．传统项目管理应用的问题。

熟悉：传统项目管理应用的问题
3．新项目管理应用的特点。
（1）了解：新项目管理应用的特点
（2）掌握：传统项目管理与新项目管理之间的异同。 
4．成功项目管理的基本原理。
熟悉：成功项目管理的基本原理。
5．企业战略项目化管理
了解：企业战略项目化管理
第二章  波音公司项目管理体系实施过程（10学时）

（一）学习目的和要求

波音公司的项目管理体系是一个现代项目管理应用的典范，通过本章的学习，可以系统掌握现代项目管理的应用方法。
（二）课程内容

第一节  定义项目。
项目概述。项目战略
第二节  项目计划。

   项目描述。工作分解结构。任务描述。责任矩阵。项目估算。网络计划。资源管理。风险和风险规避。
第三节 项目启动。
项目启动。 

第四节 项目控制管理。

项目可视化控制。领导。
第五节 项目收尾

（三）考核知识点

定义项目。项目计划。项目启动。项目控制管理。项目收尾
（四）考核要求

1．定义项目。
（1）熟悉：项目的定义。

（2）掌握：项目计划包括的内容、项目生命周期、项目的三重约束
2．项目计划。

掌握：项目描述。工作分解结构。任务描述。责任矩阵。项目估算。网络计划。资源管理。风险和风险规避
3．项目启动。

    了解：项目启动
4．项目控制管理。

掌握：项目可视化管理。

5．项目收尾

   了解：项目收尾

第三章  项目管理方法和工具的应用案例（15学时）

（一）学习目的和要求

通过本章的学习，要求掌握项目经济评价方法、团队管理及里程碑计划、工作分解结构、网络计划技术、资源费用曲线、挣值分析法和MS PROJECT在具体案例中的应用方式和使用方法。

（二）课程内容

第一节  项目经济评价方法在机械厂改扩建项目论证中的应用
财务评价方法。国民经济评价方法。结论。  
第二节  团队管理及里程碑计划在项目启动过程中的应用
项目小组的组建。确定里程碑计划。总结。
第三节  工作分解结构在项目范围管理中的应用
工作分解结构。
第4节 网络计划技术在进度计划编制中的应用

    项目范围的确定。工作分解结构的应用。网络计划技术的应用。

第5节 资源费用曲线在项目计划编制中的应用

    甘特图计划。资源负荷图。费用负荷图及积累曲线。
第6节 挣值分析法在项目费用进度综合监控中的应用

    挣值分析法。

第七节  MS PROJECT在项目计划制定中的应用

    项目计划制定中MS PROJECT的使用方法。

（三）考核知识点

财务评价方法。国民经济评价方法。项目小组的组建。确定里程碑计划。工作分解结构。项目范围的确定。工作分解结构的应用。网络计划技术的应用。甘特图计划。资源负荷图。费用负荷图及积累曲线。挣值分析法。项目计划制定中MS PROJECT的使用方法。
（四）考核要求

1．项目经济评价方法
了解：财务评价方法。国民经济评价方法。 
2．团队管理及里程碑计划
熟悉：项目小组的组建
掌握：里程碑计划

3．工作分解结构
  熟悉：工作分解结构的方法

4．网络计划技术
熟悉： 项目范围的确定方法。网络计划技术的应用。
5．资源费用曲线

  掌握：甘特图计划。资源负荷图。费用负荷图及积累曲线。

6．挣值分析法

  熟悉：挣值分析法的应用。

7．MS PROJECT

  熟悉：MS PROJECT软件的应用

第四章  工程项目管理综合应用案例（15学时）

（一）学习目的和要求

本章系统介绍了俩个工程建设方面的案例，这俩个案例具有实际代表意义，通过本章学习，应该系统掌握案例相关领域项目管理的综合应用方法。
（二）课程内容

第一节  某化肥厂建设工程项目管理
分包管理。采购管理。项目进度计划与控制。项目质量管理。项目费用控制计划。
第二节  邮电通信大楼建设工程项目管理
    项目范围确定。项目管理组织形式。项目进度计划。项目资源计划。项目费用计划。项目质量计划与质量保证。项目风险计划。项目控制过程。
（三）考核知识点

分包管理。采购管理。项目进度计划与控制。项目质量管理。项目费用控制计划。项目范围确定。项目管理组织形式。项目进度计划。项目资源计划。项目费用计划。项目质量计划与质量保证。项目风险计划。项目控制过程。 
（四）考核要求

1．某化肥厂建设工程项目管理。
（1）熟悉：分包商的选择及分包管理。采购管理。
（2）掌握：项目进度计划与控制。项目质量管理。项目费用控制计划。
2．邮电通信大楼建设工程项目管理
（1）熟悉：项目管理组织形式。项目质量计划与质量保证。项目风险计划。项目控制过程。
（2）掌握：项目范围确定。项目进度计划。项目资源计划。项目费用计划。项目甘特图。
第五章  研发项目管理综合应用案例（15学时）

（一）学习目的和要求

本章系统介绍了俩个研发项目方面的案例，这俩个案例具有实际代表意义，通过本章学习，应该系统掌握研发项目相关领域项目管理的综合应用方法。
（二）课程内容

第一节  财税库行横向联网系统项目
项目进度计划编制（本案例的网络计划图和进度甘特图）。项目人力资源计划（项目人力资源估计、项目人力资源负荷图、项目人力资源累积图）。项目资源费用计划（项目费用估计、项目费用预算）。质量问题鱼刺图。项目风险计划（风险分析、风险规避设计、风险应急计划、风险监控计划）。项目进度管理过程（项目进度报告、项目控制）。
第二节  工业产品实现项目案例
     可行性研究。项目启动与计划。项目实施控制。项目结束。

（三）考核知识点

项目进度计划编制。项目人力资源计划。项目资源费用计划。质量问题鱼刺图。项目风险计划。项目进度管理过程。可行性研究。项目启动与计划。项目实施控制。项目结束。
（四）考核要求

1．财税库行横向联网系统项目

掌握：本案例的网络计划图和进度甘特图。项目人力资源估计、项目人力资源负荷图、项目人力资源累积图。项目费用估计、项目费用预算。质量问题鱼刺图。风险分析、风险规避设计、风险应急计划、风险监控计划。项目进度报告、项目控制。
2．工业产品实现项目案例。
  熟悉：可行性研究报告。项目启动与计划报告。项目实施控制方法。
第六章    CE公司沿海经济地区项目群管理案例（15学时）

（一）学习目的和要求

本章系统介绍了CE公司沿海经济地区项目群管理的案例，通过本章学习，应该系统掌握项目群管理的综合应用方法。
（二）课程内容

第一节  实施背景
第二节  项目群组织管理结构与管理流程
企业项目化管理组织结构。项目群组织结构。项目群管理流程。
第三节  项目选择、决策与管理策略
项目群战略定位。项目选择与决策。项目建设目标与里程碑计划。项目群管理策略。
第四节  项目群资源整合与集成化管理
资源整合。集成化管理。
第五节  项目群人力资源管理
项目经理及团队成员的管理与考核。团队建设。
第六节  项目群管理的主要内容。

    项目群管理流程

（三）考核知识点

企业项目化管理组织结构。项目群组织结构。项目群管理流程。项目群战略定位。项目选择与决策。项目建设目标与里程碑计划。项目群管理策略。资源整合。集成化管理。项目经理及团队成员的管理与考核。团队建设。项目群管理流程

（四）考核要求

1．项目群组织管理结构与管理流程

了解：企业项目化管理组织结构。项目群组织结构。项目群管理流程。
2．项目选择、决策与管理策略
了解：项目群管理策略

掌握：项目选择与决策的方法。主要项目的里程碑计划。
3．项目群资源整合与集成化管理
熟悉：项目群资源整合。集成化管理方法。
4．项目群人力资源管理。
熟悉：管理与考核方法。

掌握：人力成本管理控制方法。团队建设。
5．项目群管理的主要内容。

熟悉： 项目群管理流程
第七章    天士力企业项目化管理应用案例（14学时）

（一）学习目的和内容

本章系统介绍了天士力企业项目化管理的案例，通过本章学习，应该系统掌握项目化管理的综合应用方法。
（二）课程内容

第一节  企业发展中的问题
第二节 天士力的企业项目化管理
活动与任务的项目化。项目化管理的组织与运作。项目分级管理。
第三节  项目信息管理与支持体系
项目信息管理体系。项目管理支持体系。
第四节  企业项目化管理成果
（三）考核知识点

活动与任务的项目化。项目化管理的组织与运作。项目分级管理。项目信息管理体系。项目管理支持体系。
（四）考核要求

1．天士力的企业项目化管理。

熟悉：活动与任务的项目化。项目化管理的组织与运作。项目分级管理。
2．项目信息管理与支持体系
熟悉：项目信息管理体系。项目管理支持体系。
三、教材与参考书

教材：白思俊主编《项目管理案例教程》（第2版），机械工业出版社，2009年2月第2版
四、本课程学习指导

（1）本大纲是自学《项目管理案例分析》的主要依据，因此在自学本课程的每一章节之前应先通读大纲，了解课程的基本内容，了解章节的考核知识点和考核要求及学习方法，以便获得一个完整的概貌，做到有的放矢。 
（2）按照本专业的自学考试计划，《项目管理案例分析》是一门主要课程，是项目管理专业综合性最强一门课程，学习好本课尤为重要。 

（3）本课程各章节联系紧密。在学习过程中，要本着循序渐进的原则，在认真理解基本概念的基础上，熟练掌握各种项目风险管理的基本理论和方法。
（4）自学过程应以教材为主，同时也要参考与本教材有关的其他资料。
五、考试试卷建议题型结构

根据高等教育自学考试的特点，结合本课程的特点，应侧重基础理论、基础知识、基本技能的考核。

（一）单项选择题

单项选择题是由题干和四个备选答案两部分组成。

一般情况下每小题1分。共10小题左右，共计10分。

考查的能力层次一般为了解或熟悉。

（二）多项选择题
多项选择题是由题干和五个备选答案两部分组成。

一般情况下每小题2分。共5小题左右，共计10分。

考查的能力层次一般为了解或熟悉。
（三）名词解释

    考核基本概念。一般为5个，每个4分，共20分。

（四）简答题

一般为5小题，平均每小题6分，共计30分。

考查的能力层次一般为熟悉和掌握。

（五）案例分析题

试题说明：考题给出项目素材，要求根据项目管理的理论回答问题或进行定量和定性分析或计算。一般为3道题，平均每小题10分。共30分。
考查的能力层次一般为熟悉和掌握。 

